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Apostila: Bitcoin para Comerciantes 
Guia completo sobre como implementar pagamentos em Bitcoin em estabelecimentos 

comerciais 
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Capítulo 1: Introdução ao Projeto "Aceita 
Bitcoin?" 

1.1 O que é o projeto "Aceita Bitcoin?" 

O projeto "Aceita Bitcoin?" é uma iniciativa do Clube BR LN que visa expandir a adoção 
de Bitcoin como meio de pagamento em estabelecimentos comerciais por todo o Brasil. 
Inspirado no sucesso do projeto "Bitcoin é Aqui!" de Rolante-RS, o "Aceita Bitcoin?" tem 
como objetivo conectar pessoas, comércios e comunidades ao futuro dos pagamentos, 
criando um ecossistema onde o Bitcoin é utilizado como moeda do dia a dia. 

A proposta é simples e revolucionária: permitir que comerciantes aceitem pagamentos 
em Bitcoin, especialmente através da tecnologia Lightning Network, oferecendo uma 
alternativa rápida, segura e sem taxas aos meios de pagamento tradicionais. O 
projeto não se limita apenas à implementação técnica, mas também abrange 
educação, suporte contínuo e divulgação, criando uma verdadeira rede de adoção de 
Bitcoin no comércio local. 

Com uma identidade visual marcante, caracterizada pelo símbolo de interrogação 
laranja com o logo do Bitcoin e o raio da Lightning Network, o "Aceita Bitcoin?" se 
propõe a responder às dúvidas mais comuns de comerciantes e consumidores, 
tornando a adoção dessa tecnologia acessível a todos. 

 

1.2 Inspiração no sucesso de Rolante-RS 

O projeto "Aceita Bitcoin?" encontra sua inspiração no notável sucesso da iniciativa 
"Bitcoin é Aqui!" da cidade de Rolante, no Rio Grande do Sul. Esta pequena cidade 
gaúcha tornou-se um fenômeno nacional ao conseguir que mais de 200 
estabelecimentos comerciais locais passassem a aceitar Bitcoin como forma de 
pagamento, criando um verdadeiro laboratório de adoção de criptomoedas em escala 
municipal. 

O caso de Rolante demonstrou que é possível criar um ecossistema local onde o Bitcoin 
circula como meio de troca efetivo, beneficiando tanto comerciantes quanto 
consumidores. A cidade tornou-se um exemplo vivo de como a tecnologia Bitcoin pode 
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ser implementada de forma prática e acessível, mesmo em locais distantes dos grandes 
centros tecnológicos. 

O sucesso de Rolante não se deve apenas ao número impressionante de 
estabelecimentos participantes, mas também à criação de uma cultura local de uso do 
Bitcoin, com eventos educativos, materiais informativos e uma comunidade engajada 
que apoia novos usuários e comerciantes. Este modelo de adoção comunitária e 
educação constante serve como base para o projeto "Aceita Bitcoin?", que busca replicar 
e expandir essa experiência para outras localidades brasileiras. 

 

1.3 Objetivos e visão do projeto 

O projeto "Aceita Bitcoin?" possui objetivos claros e uma visão transformadora para o 
futuro dos pagamentos no Brasil: 

Objetivos principais: 

• Expandir a rede de estabelecimentos que aceitam Bitcoin como meio de 
pagamento em diversas localidades brasileiras 

• Educar comerciantes e consumidores sobre os benefícios e o funcionamento do 
Bitcoin e da Lightning Network 

• Simplificar o processo de adoção de Bitcoin para comerciantes, eliminando 
barreiras técnicas e conceituais 

• Criar um mapa abrangente de estabelecimentos que aceitam Bitcoin, facilitando a 
localização por consumidores 

• Fortalecer economias locais através da adoção de uma moeda digital 
descentralizada 

• Promover a autonomia financeira e reduzir a dependência de intermediários nos 
pagamentos 

A visão do projeto é ambiciosa: contribuir para a construção de uma economia mais 
resiliente e descentralizada, onde pessoas possam trocar valor diretamente, sem 
depender exclusivamente de moedas fiduciárias e sistemas financeiros tradicionais. O 
"Aceita Bitcoin?" enxerga um futuro onde o Bitcoin não é apenas um ativo de 
investimento, mas uma verdadeira moeda do dia a dia, utilizada para comprar pão na 
padaria, pagar um corte de cabelo ou adquirir qualquer produto ou serviço. 

Esta visão se alinha com o princípio fundamental do Bitcoin como um sistema de 
dinheiro eletrônico peer-to-peer, conforme concebido originalmente por Satoshi 
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Nakamoto. Ao facilitar o uso do Bitcoin como meio de troca no comércio local, o projeto 
contribui para a realização desse potencial revolucionário. 

 

1.4 Como esta apostila pode ajudar seu negócio 

Esta apostila foi desenvolvida especialmente para comerciantes que desejam entender e 
implementar pagamentos em Bitcoin em seus estabelecimentos. Independentemente 
do tamanho do seu negócio ou do seu conhecimento prévio sobre tecnologia, este 
material irá guiá-lo passo a passo no processo de adoção do Bitcoin como meio de 
pagamento. 

Ao longo dos próximos capítulos, você encontrará: 

• Explicações claras e acessíveis sobre o Bitcoin e a Lightning Network, sem jargões 
técnicos desnecessários 

• Um guia detalhado para escolher e configurar a carteira digital mais adequada ao 
seu negócio 

• Instruções passo a passo para gerar QR codes e receber pagamentos 
• Dicas práticas para integrar o Bitcoin ao seu sistema atual de vendas 
• Estratégias de marketing para divulgar que seu estabelecimento aceita Bitcoin 
• Orientações sobre aspectos legais e tributários 

• Soluções para os problemas mais comuns enfrentados por comerciantes 

Diferentemente de outros materiais técnicos sobre Bitcoin, esta apostila foi pensada 
especificamente para o dia a dia do comerciante brasileiro, com exemplos práticos e 
soluções testadas no contexto nacional. Nosso objetivo é desmistificar o Bitcoin e 
mostrar que aceitá-lo como pagamento pode ser tão simples quanto receber um PIX. 

Ao implementar as orientações desta apostila, seu negócio estará na vanguarda de uma 
revolução nos meios de pagamento, atraindo uma clientela moderna e tecnológica, 
reduzindo custos com taxas de cartões e intermediários, e participando ativamente 
da construção de um novo sistema financeiro mais justo e acessível. 

Prepare-se para descobrir como o Bitcoin pode transformar seu negócio e abrir portas 
para o futuro da economia digital! 
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Capítulo 2: Fundamentos do Bitcoin para 
Comerciantes 

2.1 O que é Bitcoin e como funciona (visão simplificada) 

O Bitcoin é uma forma de dinheiro digital criada em 2009 que funciona sem a 
necessidade de bancos ou governos. Para comerciantes que desejam implementar 
pagamentos em Bitcoin, não é necessário entender todos os detalhes técnicos 
complexos, mas sim compreender os conceitos básicos que afetam diretamente o uso 
no dia a dia do seu negócio. 

Em sua essência, o Bitcoin é um sistema que permite transferir valor diretamente de 
uma pessoa para outra através da internet, sem intermediários. Imagine poder receber 
um pagamento diretamente do cliente para o seu negócio, sem que o dinheiro precise 
passar por bancos, operadoras de cartão ou qualquer outra empresa. Esta é a proposta 
fundamental do Bitcoin. 

O Bitcoin funciona através de uma rede global de computadores que mantêm um 
registro público de todas as transações, chamado blockchain. Este registro é 
extremamente seguro e praticamente impossível de ser alterado ou fraudado, o que 
garante a confiabilidade do sistema. Cada usuário possui uma carteira digital (wallet) 
que contém suas chaves privadas - o equivalente digital à senha da sua conta bancária - 
que permitem enviar e receber bitcoins. 

Uma característica importante do Bitcoin é que existe um limite máximo de 21 milhões 
de unidades que jamais poderão ser criadas. Esta escassez programada contrasta com o 
dinheiro tradicional, que pode ser impresso em quantidades ilimitadas pelos bancos 
centrais, causando inflação e perda de poder de compra ao longo do tempo. 

Para o comerciante, o mais importante é entender que o Bitcoin funciona como dinheiro 
digital que pode ser transferido instantaneamente, com taxas muito baixas ou 
inexistentes, e sem a necessidade de aprovação de terceiros. Ao aceitar Bitcoin, você 
está essencialmente recebendo um ativo digital que pode ser mantido como 
investimento ou convertido imediatamente para reais, dependendo da sua preferência. 

 

2.2 O que é a Lightning Network 
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A Lightning Network é uma tecnologia construída sobre o Bitcoin que resolve dois dos 
seus principais desafios para uso no comércio do dia a dia: a velocidade das transações e 
o custo das taxas. Enquanto uma transação normal na rede principal do Bitcoin 
(chamada de "on-chain") pode levar de 10 minutos a algumas horas para ser confirmada 
e custar taxas variáveis, uma transação na Lightning Network é praticamente 
instantânea e custa frações de centavo. 

Para entender a Lightning Network de forma simples, imagine-a como um sistema de 
vias expressas construído sobre a rodovia principal do Bitcoin. Em vez de enviar cada 
pequena transação pela rodovia principal (que fica congestionada e cobra pedágio), a 
Lightning Network permite abrir canais de pagamento diretos entre usuários, por onde 
podem trafegar inúmeras transações de forma rápida e barata. 

Na prática, quando um cliente paga com Bitcoin via Lightning Network em seu 
estabelecimento, o processo é muito semelhante a um pagamento com PIX: 

1. O cliente abre sua carteira Lightning no celular 
2. Você gera um QR code com o valor da compra 
3. O cliente escaneia o código e confirma o pagamento 

4. Você recebe a confirmação instantaneamente, sem necessidade de esperar 

A Lightning Network é especialmente adequada para pagamentos do dia a dia em 
estabelecimentos comerciais, pois oferece: 

• Confirmações instantâneas (menos de 1 segundo) 
• Taxas extremamente baixas (frações de centavo) 
• Capacidade de processar micropagamentos (até mesmo de centavos) 

• Experiência de usuário semelhante a métodos de pagamento já conhecidos 

Para o comerciante brasileiro, a Lightning Network representa a possibilidade de 
oferecer uma alternativa de pagamento tão prática quanto o PIX, mas sem depender do 
sistema bancário tradicional e com a vantagem adicional de estar conectado a uma rede 
global. 

 

2.3 Diferenças entre pagamentos tradicionais e Bitcoin 

Para que você possa explicar claramente aos seus clientes e treinar sua equipe, é 
importante compreender as principais diferenças entre os métodos de pagamento 
tradicionais e o Bitcoin: 
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Pagamentos com cartão de crédito/débito: - Taxas altas para o comerciante 
(geralmente 1,5% a 5% do valor) - Recebimento em até 30 dias (crédito) ou 1-2 dias 
(débito) - Possibilidade de chargebacks (cancelamentos) após a venda - Necessidade de 
contrato com operadoras e aluguel de maquininhas - Dependência de conexão com 
sistemas centralizados das operadoras 

Pagamentos com PIX: - Taxas reduzidas ou zero para pessoa física - Recebimento 
instantâneo - Sem possibilidade de chargeback - Necessidade de conta bancária - 
Dependência do sistema bancário brasileiro - Limitado ao território nacional 

Pagamentos com dinheiro físico: - Sem taxas - Recebimento imediato - Riscos de 
segurança (assaltos, notas falsas) - Necessidade de troco - Limitações logísticas 
(transporte, armazenamento) 

Pagamentos com Bitcoin (Lightning Network): - Taxas mínimas ou inexistentes - 
Recebimento instantâneo - Sem possibilidade de chargeback - Não requer conta 
bancária ou contrato com operadoras - Funciona globalmente (turistas estrangeiros 
podem pagar facilmente) - Não requer troco (valores exatos digitais) - Reduz riscos de 
segurança associados ao dinheiro físico - Independência de sistemas financeiros 
centralizados 

Uma diferença fundamental que merece destaque é a natureza irreversível das 
transações Bitcoin. Diferentemente dos cartões de crédito, onde um cliente pode 
solicitar um chargeback meses após a compra (muitas vezes gerando prejuízos para o 
comerciante), as transações em Bitcoin são definitivas assim que confirmadas. Isso 
elimina o risco de fraudes por chargebacks, um problema significativo para muitos 
estabelecimentos comerciais. 

Outra diferença importante é a autonomia que o Bitcoin proporciona. Ao aceitar Bitcoin, 
você não depende da aprovação de bancos ou operadoras de cartão, não precisa pagar 
taxas mensais por equipamentos e não está sujeito a bloqueios arbitrários da sua conta. 
Você tem controle total sobre seus fundos. 

 

2.4 Satoshis: a unidade prática para pagamentos diários 

Um desafio comum para novos usuários de Bitcoin é lidar com os valores, já que um 
único bitcoin vale milhares de reais. Para facilitar o uso no dia a dia, especialmente em 
pagamentos de pequeno valor, utilizamos uma unidade menor chamada "satoshi" (ou 
"sat", no diminutivo). 

Um satoshi é a menor unidade de um bitcoin, equivalente a 0,00000001 BTC (um 
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centésimo de milionésimo de bitcoin). O nome é uma homenagem a Satoshi Nakamoto, 
o pseudônimo do criador do Bitcoin. 

Para entender melhor, veja esta comparação: 

1 Bitcoin (BTC) = 100.000.000 satoshis (sats) 

Da mesma forma que trabalhamos com centavos no sistema do real: 

1 Real (R$) = 100 centavos 

A vantagem de usar satoshis para pagamentos diários é que os valores ficam mais 
intuitivos. Por exemplo, em vez de dizer que um café custa 0,00004265 BTC (o que 
parece confuso), podemos dizer que custa 4.265 sats, o que é muito mais compreensível. 

Para o comerciante brasileiro, é importante entender a relação entre satoshis e reais. As 
carteiras Bitcoin modernas, como aquelas sugeridas pelo projeto "Aceita Bitcoin?", já 
fazem essa conversão automaticamente. Você pode definir seus preços em reais, e a 
carteira calcula instantaneamente o equivalente em satoshis no momento do 
pagamento, baseado na cotação atual. 

Ao adotar o Bitcoin em seu estabelecimento, é recomendável familiarizar-se com o 
termo "satoshi" e começar a pensar nessa unidade para valores menores. Isso facilitará 
tanto a comunicação com clientes que já conhecem Bitcoin quanto o treinamento da 
sua equipe. 

Uma dica prática: algumas carteiras e aplicativos permitem configurar a exibição de 
valores em satoshis em vez de bitcoin, o que torna a experiência muito mais intuitiva 
para pagamentos do dia a dia no comércio. 
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Capítulo 3: Vantagens de Aceitar Bitcoin 
em seu Estabelecimento 

3.1 Zero taxas de cartão 

Uma das vantagens mais imediatas e tangíveis de aceitar Bitcoin em seu 
estabelecimento é a eliminação das taxas de cartão de crédito e débito. Como 
comerciante, você provavelmente está familiarizado com o impacto dessas taxas em sua 
margem de lucro. As operadoras de cartão tradicionalmente cobram entre 1,5% e 5% 
sobre cada transação, além de taxas mensais pelo aluguel das maquininhas e, em 
alguns casos, taxas de adesão ao serviço. 

Ao aceitar pagamentos em Bitcoin, especialmente através da Lightning Network, você 
elimina completamente essas taxas ou as reduz a valores insignificantes (frações de 
centavo). Para entender o impacto real dessa economia, considere o seguinte exemplo: 

Um restaurante com faturamento mensal de R$ 50.000, dos quais 70% são pagos com 
cartões, paga em média 3% de taxas sobre R$ 35.000, resultando em R$ 1.050 mensais 
apenas em taxas de cartão. Ao longo de um ano, isso representa R$ 12.600 que saem 

diretamente do lucro do negócio. Ao migrar parte desses pagamentos para Bitcoin, essa 
economia pode ser substancial e imediata. 

Além da economia direta com as taxas, você também elimina custos indiretos como: - 
Aluguel mensal de maquininhas de cartão - Taxas de antecipação de recebíveis (quando 
precisa do dinheiro antes do prazo normal) - Custos administrativos para conciliação de 
pagamentos com cartão - Taxas de estorno em casos de chargeback 

Esta economia pode ser revertida em benefício do seu negócio de diversas formas: 
redução de preços para clientes, melhoria da margem de lucro, investimentos em 
melhorias ou até mesmo descontos especiais para quem paga com Bitcoin, incentivando 
ainda mais a adoção desse meio de pagamento. 

 

3.2 Recebimento instantâneo 

O fluxo de caixa é vital para qualquer negócio, especialmente para pequenos e médios 
estabelecimentos. Um dos maiores desafios enfrentados pelos comerciantes é o prazo 
de recebimento das vendas realizadas com cartão de crédito, que pode chegar a 30 dias 
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ou mais, criando um descompasso entre as vendas e a disponibilidade real do dinheiro. 

Com o Bitcoin via Lightning Network, o recebimento é verdadeiramente instantâneo. No 
momento em que o cliente finaliza o pagamento, o valor já está disponível em sua 
carteira digital, sem períodos de espera ou compensação. Esta característica aproxima a 
experiência digital da praticidade do dinheiro físico, mas sem os riscos associados ao 
manuseio de cédulas e moedas. 

O recebimento instantâneo traz benefícios diretos para a gestão financeira do seu 
negócio: 

• Melhoria imediata do fluxo de caixa 
• Eliminação da necessidade de capital de giro para cobrir o período de espera dos 

recebíveis 
• Redução ou eliminação de custos com antecipação de recebíveis 
• Maior previsibilidade financeira 

• Possibilidade de reinvestimento imediato dos valores recebidos 

Para muitos pequenos negócios, a diferença entre esperar 30 dias para receber o valor 
de uma venda e tê-lo disponível instantaneamente pode ser determinante para a saúde 
financeira do empreendimento. O Bitcoin oferece essa vantagem sem a necessidade de 
negociações com bancos ou operadoras de cartão. 

 

3.3 Sem intermediários ou burocracia 

O sistema financeiro tradicional impõe uma série de intermediários entre você e seus 
clientes: bancos, operadoras de cartão, adquirentes, bandeiras, gateways de 
pagamento, entre outros. Cada um desses intermediários adiciona complexidade, 
custos e potenciais pontos de falha ao processo de pagamento. 

Ao aceitar Bitcoin, você estabelece uma conexão direta com seus clientes, eliminando 
todos esses intermediários. O pagamento vai diretamente da carteira do cliente para a 
sua carteira, sem passar por terceiros que possam reter o dinheiro, cobrar taxas 
adicionais ou impor regras e limitações. 

Esta desintermediação traz diversas vantagens práticas: 

• Eliminação da burocracia para abertura e manutenção de contas comerciais 
• Fim das exigências documentais impostas por instituições financeiras 
• Ausência de contratos de longo prazo com operadoras de cartão 
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• Independência de horários bancários ou dias úteis para recebimentos 
• Liberdade para aceitar pagamentos sem precisar de aprovação de terceiros 

• Redução significativa da papelada e processos administrativos 

Para muitos empreendedores, especialmente aqueles que enfrentam dificuldades com a 
burocracia bancária tradicional, o Bitcoin representa uma alternativa libertadora. Não é 
necessário comprovar histórico de crédito, apresentar garantias ou passar por análises 
de risco para começar a aceitar pagamentos em Bitcoin. Basta criar uma carteira digital e 
você está pronto para receber. 

3.4 Acesso a um público moderno e engajado 

Aceitar Bitcoin em seu estabelecimento não é apenas uma decisão financeira ou 
operacional, mas também uma estratégia de marketing e posicionamento. Ao 
implementar essa forma de pagamento, você sinaliza ao mercado que seu negócio está 
atualizado com as tendências tecnológicas e aberto a inovações. 

O público que utiliza Bitcoin tende a ter características específicas que podem ser 
valiosas para seu negócio: 

• Maior familiaridade com tecnologia e inovações 
• Poder aquisitivo geralmente acima da média 
• Forte engajamento com marcas e estabelecimentos que compartilham seus 

valores 

• Tendência a divulgar espontaneamente estabelecimentos que aceitam 
criptomoedas 

• Comunidade ativa que se comunica e compartilha experiências 

Estes consumidores formam uma comunidade crescente e engajada, que busca 
ativamente negócios que aceitam Bitcoin. Ao fazer parte do mapa de estabelecimentos 
do projeto "Aceita Bitcoin?", você se torna visível para esse público, potencialmente 
atraindo novos clientes que talvez não conhecessem seu negócio de outra forma. 

Além disso, você se posiciona como um estabelecimento inovador e à frente do seu 
tempo, o que pode ser um diferencial competitivo importante em mercados saturados. 
Esta percepção de inovação frequentemente transcende o público específico de Bitcoin 
e pode melhorar a imagem geral do seu negócio perante todos os clientes. 

 

3.5 Fidelização de clientes que usam Bitcoin 
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Os usuários de Bitcoin tendem a desenvolver uma lealdade especial a estabelecimentos 
que aceitam criptomoedas. Esta fidelização ocorre por diversos motivos: 

• Senso de comunidade e apoio mútuo entre entusiastas de Bitcoin 
• Desejo de promover a adoção da tecnologia que acreditam 
• Preferência por negociar com estabelecimentos que compartilham sua visão de 

futuro financeiro 

• Experiência positiva de usar uma forma de pagamento com a qual se identificam 

Ao aceitar Bitcoin, você não está apenas oferecendo mais uma opção de pagamento, 
mas criando uma conexão com uma comunidade engajada. Muitos usuários de Bitcoin 
farão questão de frequentar seu estabelecimento regularmente e indicá-lo para amigos, 
simplesmente porque você aceita sua moeda preferida. 

Esta fidelização pode ser potencializada através de estratégias específicas: 

• Programas de fidelidade com recompensas em satoshis 
• Descontos especiais para pagamentos em Bitcoin 
• Eventos exclusivos para a comunidade Bitcoin local 

• Comunicação direcionada em grupos e fóruns de entusiastas 

A combinação dessas estratégias com a predisposição natural dos usuários de Bitcoin à 
fidelização pode resultar em um núcleo sólido de clientes recorrentes, algo 
extremamente valioso para qualquer negócio. 

3.6 Proximidade com novas tecnologias e economia 
digital 

Implementar Bitcoin como meio de pagamento coloca seu estabelecimento em contato 
direto com a vanguarda da tecnologia financeira e da economia digital. Esta 
proximidade traz benefícios que vão além das transações em si: 

• Familiarização da sua equipe com tecnologias emergentes 
• Abertura para outras inovações relacionadas 
• Melhor compreensão das tendências de digitalização da economia 

• Preparação para futuras evoluções nos meios de pagamento 

Muitos comerciantes relatam que, após começarem a aceitar Bitcoin, ficaram mais 
abertos a adotar outras tecnologias em seus negócios. A curva de aprendizado superada 
com o Bitcoin frequentemente facilita a implementação de outras soluções digitais, 
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como sistemas de gestão, marketing digital ou automação de processos. 

Além disso, o contato com a comunidade Bitcoin expõe o comerciante a discussões 
sobre o futuro da economia, preservação de valor e soberania financeira, temas que 
podem influenciar positivamente a gestão financeira do negócio como um todo. 
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Capítulo 4: Implementação Prática - 
Passo a Passo 

4.1 Escolhendo a carteira ideal para seu negócio 

A escolha da carteira Bitcoin adequada é um passo fundamental para o sucesso da 
implementação de pagamentos em criptomoedas no seu estabelecimento. O projeto 
"Aceita Bitcoin?" sugere três opções principais, cada uma com características 
específicas que podem atender melhor a diferentes tipos de negócios. 

4.1.1 Coinos 

O Coinos é uma plataforma web que oferece uma solução completa para comerciantes 
que desejam aceitar Bitcoin via Lightning Network. Sua principal vantagem é a 
simplicidade: não é necessário baixar aplicativos, basta acessar o site através de um 
navegador. 

Principais características do Coinos: 

• Interface web acessível de qualquer dispositivo com navegador 
• Processo de cadastro simplificado (nome de usuário e senha) 
• Não requer seed phrase, facilitando a adoção por iniciantes 
• Geração rápida de QR codes para pagamentos 
• Possibilidade de definir valores em reais com conversão automática 
• Histórico detalhado de transações 

• Opção de manter os fundos em Bitcoin ou converter automaticamente para reais 

O Coinos é especialmente recomendado para pequenos comércios que estão 
começando a aceitar Bitcoin e buscam uma solução simples, sem necessidade de 
instalação de aplicativos. A plataforma pode ser acessada de qualquer computador ou 
tablet no balcão do estabelecimento, tornando-a versátil para diferentes ambientes 
comerciais. 

4.1.2 Wallet of Satoshi 

A Wallet of Satoshi (WOS) é um aplicativo móvel focado exclusivamente na Lightning 
Network, priorizando a simplicidade e facilidade de uso. É uma das carteiras mais 
intuitivas do mercado, ideal para comerciantes que preferem uma solução móvel. 
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Principais características da Wallet of Satoshi: 

• Aplicativo disponível para Android e iOS 
• Interface extremamente simples e intuitiva 
• Processo de configuração rápido, sem complicações técnicas 
• Não requer conhecimentos avançados sobre Bitcoin 
• Recebimento instantâneo via Lightning Network 
• Suporte para valores em reais 

• Possibilidade de backup simplificado da carteira 

A Wallet of Satoshi é particularmente adequada para negócios móveis (como food 
trucks, feiras ou entregas) ou estabelecimentos onde o celular é o dispositivo principal 
para recebimento de pagamentos. Sua simplicidade a torna acessível mesmo para 
comerciantes com pouca familiaridade com tecnologia. 

4.1.3 Strike 

A Strike é outra carteira recomendada pelo projeto "Aceita Bitcoin?", oferecendo uma 
solução robusta para comerciantes que buscam uma opção adicional. 

Principais características da Strike: - Interface limpa e intuitiva - Suporte completo 
para Lightning Network - Transações instantâneas com taxas mínimas - Disponível para 
Android e iOS - Conversão fácil entre Bitcoin e moedas fiduciárias - Funcionalidades 
adicionais para comerciantes 

A Strike é uma excelente opção para estabelecimentos que buscam uma carteira com 
recursos avançados, mantendo a simplicidade de uso necessária para operações 
comerciais diárias. 

4.1.4 Exchanges complementares 

Além das carteiras mencionadas, o projeto "Aceita Bitcoin?" também reconhece 
exchanges que podem complementar sua estratégia de pagamentos: 

Bipa (Exchange): - Exchange brasileira com suporte dedicado em português - Recebe 
PIX e converte automaticamente para Bitcoin - Permite pagar com PIX, descontando dos 
seus bitcoins - Ferramentas específicas para o mercado brasileiro - Interface amigável e 
suporte local 

Bytibank (Exchange): - Oferece as melhores taxas do mercado, quase zeradas - Suporte 
completo para Lightning Network - Cartão que desconta de seus reais ou bitcoins - 
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Devolve Bitcoin no troco, incentivando a circulação - Solução mais completa para 
negócios que desejam integração profunda com Bitcoin 

A escolha entre estas opções deve considerar as características específicas do seu 
negócio, como: 

• Volume esperado de transações em Bitcoin 
• Dispositivos disponíveis no estabelecimento (computador, tablet, smartphone) 
• Nível de conhecimento técnico da equipe 
• Necessidade de integração com sistemas existentes 

• Preferência por manter os valores em Bitcoin ou converter para reais 

Independentemente da carteira escolhida, o projeto "Aceita Bitcoin?" oferece suporte 
para a configuração e treinamento inicial, garantindo que você possa implementar a 
solução mais adequada ao seu estabelecimento com segurança e confiança. 

 

4.2 Criando e configurando sua carteira 

Após escolher a carteira mais adequada para seu negócio, é hora de criar e configurar 
sua conta. Vamos detalhar o processo para cada uma das principais opções 
recomendadas. 

4.2.1 Processo de instalação 

Para Coinos: 

1. Abra um navegador e digite: https://coinos.io 
2. Clique em "Criar conta" ou "Sign up" 
3. Escolha um nome de usuário único para seu estabelecimento 
4. Defina uma senha segura (recomendamos usar uma combinação de letras, 

números e símbolos) 

5. Anote o nome de usuário e senha em um local seguro 

6. Conclua o processo de criação da conta seguindo as instruções na tela 

Não é necessário baixar ou instalar nada, pois o Coinos funciona diretamente no 
navegador. Para facilitar o acesso futuro, você pode criar um atalho na área de trabalho 
do computador ou na tela inicial do tablet que será usado para receber pagamentos. 

Para Wallet of Satoshi: 
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1. Acesse a loja de aplicativos do seu dispositivo (Google Play para Android ou App 
Store para iOS) 

2. Busque por "Wallet of Satoshi" 
3. Baixe e instale o aplicativo oficial (verifique se o desenvolvedor é "Wallet of Satoshi 

Pty Ltd") 
4. Abra o aplicativo após a instalação 
5. Siga as instruções do manual que aparecerá na tela 
6. Crie uma conta seguindo o passo a passo do aplicativo 
7. Anote ou salve em local seguro as informações de backup fornecidas pelo 

aplicativo 

O processo de instalação da Wallet of Satoshi é bastante direto e o aplicativo guia o 
usuário em cada etapa, tornando-o acessível mesmo para quem tem pouca experiência 
com aplicativos financeiros. 

4.2.2 Configuração inicial 

Após a instalação, é importante realizar algumas configurações iniciais para otimizar a 
carteira para uso comercial: 

Para Coinos: 

1. Após o login, acesse as configurações da conta (geralmente representadas por um 
ícone de engrenagem) 

2. Configure a moeda principal para BRL (Real Brasileiro) 
3. Verifique as opções de notificação para garantir que você será alertado sobre 

pagamentos recebidos 
4. Personalize seu perfil com o nome do seu estabelecimento 
5. Se disponível, configure as opções de conversão automática de acordo com sua 

preferência (manter em Bitcoin ou converter para reais) 
6. Familiarize-se com a seção de geração de cobranças, onde você criará os QR codes 

para pagamentos 

Para Wallet of Satoshi: 

1. No menu principal, acesse as configurações 
2. Defina o Real (BRL) como moeda principal 
3. Configure as notificações para alertar sobre pagamentos recebidos 
4. Verifique as opções de backup e certifique-se de que sua carteira está devidamente 

protegida 
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5. Explore a função "Receber" para entender como gerar QR codes para pagamentos 

6. Se disponível, configure suas preferências de conversão automática 

4.2.3 Segurança básica 

A segurança é um aspecto fundamental ao lidar com Bitcoin. Mesmo sendo 
relativamente simples, é importante adotar algumas práticas básicas de segurança: 

Para todas as carteiras: 

1. Use senhas fortes e únicas que não sejam utilizadas em outros serviços 
2. Mantenha as credenciais de acesso (nome de usuário, senha, códigos de backup) 

em local seguro e offline 
3. Se possível, ative a autenticação de dois fatores (2FA) 
4. Não compartilhe suas credenciais com pessoas não autorizadas 
5. Mantenha o dispositivo utilizado para acessar a carteira atualizado e protegido 
6. Realize backups regulares das informações de recuperação da carteira 
7. Para valores maiores, considere transferir periodicamente para uma carteira mais 

segura (cold storage) 

Dica de segurança para estabelecimentos: Crie uma carteira específica para 
recebimentos no dia a dia, mantendo apenas o valor necessário para operações. 
Periodicamente, transfira valores maiores para uma carteira mais segura ou converta 
para reais, dependendo da sua estratégia financeira. 

 

4.3 Gerando QR codes para pagamentos 

O processo de recebimento de pagamentos em Bitcoin via Lightning Network é baseado 
na geração de QR codes que contêm todas as informações necessárias para a transação. 
Este processo é similar ao já conhecido PIX, o que facilita a adaptação tanto da equipe 
quanto dos clientes. 

No Coinos: 

1. Faça login na sua conta Coinos 

2. Na tela principal, localize a opção "Receber" ou "Gerar cobrança" 

3. Digite o valor em reais que deseja receber 
4. Opcionalmente, adicione uma descrição (por exemplo, "Almoço mesa 5") 
5. Clique em "Gerar" ou "Criar cobrança" 
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6. Um QR code será exibido na tela 
7. O cliente escaneia este QR code com sua carteira Bitcoin 

8. Após o pagamento, você receberá uma notificação de confirmação instantânea 

Na Wallet of Satoshi: 

1. Abra o aplicativo Wallet of Satoshi 
2. Toque na opção "Receber" 
3. Digite o valor em reais 
4. Adicione uma descrição se desejar 
5. Toque em "Criar fatura" ou "Gerar QR code" 
6. Mostre o QR code gerado para o cliente escanear com sua carteira 

7. O aplicativo notificará automaticamente quando o pagamento for recebido 

Dicas práticas para geração de QR codes: 

• Mantenha o dispositivo com a tela limpa para facilitar a leitura do QR code 
• Ajuste o brilho da tela para um nível médio, facilitando o escaneamento 
• Para estabelecimentos com maior movimento, considere ter um tablet ou monitor 

dedicado para exibição dos QR codes 
• Em ambientes externos, proteja a tela de reflexos solares que podem dificultar a 

leitura 
• Certifique-se de que o QR code está completamente visível e não parcialmente 

cortado na tela 

 

4.4 Definindo valores em Reais e conversão automática 

Uma das principais preocupações dos comerciantes ao adotar Bitcoin é como lidar com 
a volatilidade do preço em relação ao real. Felizmente, as carteiras recomendadas pelo 
projeto "Aceita Bitcoin?" oferecem soluções simples para este desafio. 

Definindo valores em Reais: 

Tanto o Coinos quanto a Wallet of Satoshi permitem que você defina os valores 
diretamente em reais. Ao gerar um QR code para pagamento, você insere o valor em 
BRL, e a carteira automaticamente converte para o equivalente em Bitcoin/satoshis 
usando a cotação do momento. 

Isso significa que: - Você continua pensando e operando em reais, como já está 
acostumado - O cliente paga o valor exato em Bitcoin, baseado na cotação atual - Não é 
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necessário fazer cálculos manuais de conversão - O valor em reais que você definiu é o 
valor que você efetivamente recebe 

Opções de conversão automática: 

As carteiras oferecem diferentes opções para lidar com os bitcoins recebidos: 

1. Manter em Bitcoin: Os valores recebidos permanecem em Bitcoin na sua carteira. 
Esta opção é interessante para quem deseja acumular Bitcoin como investimento 
ou para quem tem fornecedores que também aceitam pagamentos em Bitcoin. 

2. Conversão automática para reais: Algumas carteiras oferecem a opção de 
converter automaticamente os bitcoins recebidos para reais, depositando o valor 
em sua conta bancária. Esta é a opção mais conservadora e elimina 
completamente o risco de volatilidade. 

3. Conversão parcial: Uma estratégia intermediária é converter parte dos 
recebimentos para reais (para cobrir custos operacionais) e manter outra parte em 
Bitcoin (como reserva de valor ou investimento). 

Como configurar a conversão automática: 

No Coinos: - Acesse as configurações da conta - Procure por opções como "Conversão 
automática" ou "Auto-convert" - Selecione sua preferência (manter em BTC ou converter 
para BRL) - Se optar pela conversão, você precisará vincular uma conta bancária para 
receber os valores 

Na Wallet of Satoshi: - Vá até as configurações do aplicativo - Localize as opções de 
conversão ou "Auto-convert" - Escolha sua preferência de conversão - Configure os 
dados bancários para recebimento, se necessário 

Dica para iniciantes: Para comerciantes que estão começando a aceitar Bitcoin, 
recomendamos inicialmente configurar a conversão automática para reais, eliminando o 
risco de volatilidade. Com o tempo e maior familiaridade com o Bitcoin, você pode 
gradualmente optar por manter uma porcentagem dos recebimentos em Bitcoin. 

 

4.5 Treinando sua equipe 

O sucesso da implementação de pagamentos em Bitcoin no seu estabelecimento 
depende significativamente do preparo da sua equipe. Um treinamento adequado 
garante que o processo seja fluido tanto para os funcionários quanto para os clientes. 
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Pontos essenciais para o treinamento: 

1. Conceitos básicos: Explique de forma simples o que é Bitcoin e Lightning Network, 
sem entrar em detalhes técnicos complexos. O foco deve ser no entendimento 
prático: "é uma forma de dinheiro digital que funciona de maneira similar ao PIX, 
mas sem bancos". 

2. Processo de recebimento: Treine detalhadamente o passo a passo para gerar QR 
codes e confirmar pagamentos na carteira escolhida. Realize simulações práticas 
até que todos estejam confortáveis com o processo. 

3. Respostas para perguntas comuns: Prepare sua equipe para responder perguntas 
básicas dos clientes sobre Bitcoin e por que seu estabelecimento o aceita. Crie um 
pequeno guia de perguntas e respostas para consulta rápida. 

4. Resolução de problemas: Ensine procedimentos básicos para resolver problemas 
comuns, como falhas de conexão, demora na confirmação ou erros no aplicativo. 

5. Benefícios para comunicar aos clientes: Instrua a equipe sobre como comunicar 
os benefícios de pagar com Bitcoin, como descontos especiais (se oferecidos) ou a 
rapidez da transação. 

Sugestão de roteiro para treinamento: 

• Sessão 1 (1 hora): Introdução ao Bitcoin e Lightning Network, benefícios para o 
estabelecimento e clientes 

• Sessão 2 (2 horas): Treinamento prático na carteira escolhida, com simulações de 
pagamentos 

• Sessão 3 (1 hora): Resolução de problemas comuns e perguntas frequentes 
• Acompanhamento: Nos primeiros dias após a implementação, designe alguém 

com mais conhecimento para dar suporte à equipe 

Material de apoio para a equipe: 

Crie materiais simples de consulta rápida, como: - Um guia visual de uma página com o 
passo a passo para receber pagamentos - Uma lista de perguntas frequentes e respostas 
- Contatos de suporte em caso de problemas mais complexos - Um glossário simples 
com termos básicos de Bitcoin 

Dicas para facilitar a adoção pela equipe: 

1. Comece com um ou dois funcionários mais receptivos a novas tecnologias e deixe 
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que eles ajudem a treinar os demais 
2. Realize pagamentos de teste entre os próprios funcionários para que ganhem 

confiança no sistema 

3. Considere oferecer algum incentivo para os primeiros pagamentos em Bitcoin 
recebidos por cada funcionário 

4. Mantenha um canal aberto para dúvidas e sugestões de melhoria no processo 

Lembre-se que a confiança da sua equipe no sistema de pagamentos em Bitcoin será 
transmitida aos clientes. Um funcionário seguro e bem treinado transmitirá essa 
segurança, incentivando mais clientes a experimentarem essa forma de pagamento. 
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Capítulo 5: Abastecendo sua Carteira - 
Como Adquirir Bitcoin 
Agora que você já configurou sua carteira Bitcoin para recebimentos, é importante 
entender como abastecê-la inicialmente para realizar testes ou para oferecer troco em 
Bitcoin aos seus clientes. Neste capítulo, vamos explicar de forma simples como adquirir 
seus primeiros bitcoins e transferi-los para sua carteira de pagamentos. 

 

5.1 Entendendo as Exchanges 

O que são exchanges? 

As exchanges são plataformas que funcionam como "casas de câmbio digitais", onde 
você pode trocar seu dinheiro (reais) por Bitcoin e vice-versa. Pense nelas como um 
lugar onde você vai para comprar ou vender Bitcoin, assim como você iria a uma casa de 
câmbio para trocar reais por dólares antes de uma viagem. 

Diferença entre carteiras e exchanges: - Carteiras (como Coinos, Wallet of Satoshi e 
Strike): São aplicativos para guardar e usar seus bitcoins no dia a dia, como uma carteira 
física guarda seu dinheiro. - Exchanges: São plataformas para comprar e vender Bitcoin, 
como casas de câmbio. 

Por que um comerciante precisa conhecer exchanges? 

Como comerciante aceitando Bitcoin, você precisará de exchanges por dois motivos 
principais: 

1. Para abastecer sua carteira: Adquirir Bitcoin para testes iniciais ou para oferecer 
troco 

2. Para converter para reais: Caso deseje transformar parte dos bitcoins recebidos 
em reais para cobrir despesas 

5.2 Principais Exchanges Brasileiras para Iniciantes 

Vamos conhecer as exchanges mais amigáveis para quem está começando: 

Bipa 
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A Bipa é uma exchange brasileira com foco na simplicidade, ideal para quem está dando 
os primeiros passos. 

Por que é boa para iniciantes: - Interface totalmente em português e muito intuitiva - 
Integração direta com PIX para depósitos e saques - Permite converter PIX para Bitcoin e 
vice-versa com poucos cliques - Suporte ao cliente em português 

Como funciona na prática: 1. Você envia um PIX para sua conta na Bipa 2. Converte 
esse valor para Bitcoin dentro da plataforma 3. Transfere o Bitcoin para sua carteira de 
pagamentos (Coinos, WOS ou Strike) 

Bytibank 

O Bytibank oferece uma solução mais completa, mantendo a simplicidade necessária 
para iniciantes. 

Diferenciais: - Taxas muito baixas, economizando seu dinheiro nas conversões - Cartão 
que permite gastar diretamente do seu saldo em Bitcoin - Devolução de Bitcoin como 
"cashback" em compras - Interface amigável em português 

Outras Opções Populares 

Existem outras exchanges bem estabelecidas no Brasil que você pode considerar à 
medida que ganhar experiência: 

• Mercado Bitcoin: Maior exchange brasileira, com boa liquidez 
• Binance: Exchange global com operação no Brasil e grande volume 

• Foxbit: Exchange brasileira tradicional com foco em segurança 
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5.3 Seu Primeiro Passo a Passo para Comprar Bitcoin 

Vamos ver como comprar Bitcoin pela primeira vez usando a Bipa como exemplo (o 
processo é semelhante em outras exchanges): 

1. Criando sua conta 

1. Acesse o site da Bipa (www.bipa.app) ou baixe o aplicativo na loja de apps 

2. Clique em "Criar conta" ou "Cadastrar" 
3. Preencha seus dados pessoais (nome, e-mail, CPF) 
4. Crie uma senha forte e segura 
5. Complete o processo de verificação de identidade (KYC) enviando seus 

documentos 

6. Este passo é obrigatório por lei e garante a segurança de todos 

2. Depositando reais 

1. Na tela principal, clique em "Depositar" ou "Adicionar fundos" 
2. Selecione a opção "PIX" 
3. Escolha o valor que deseja depositar 
4. A plataforma gerará um código PIX ou QR code 
5. Use seu aplicativo bancário para fazer o PIX para esse código 

6. O valor aparecerá na sua conta da Bipa em poucos minutos 

3. Comprando Bitcoin 

1. Na tela principal, clique em "Comprar" ou "Converter" 
2. Selecione "BTC" como a moeda que deseja comprar 
3. Digite o valor em reais que deseja converter para Bitcoin 
4. Confira a cotação e o valor aproximado em Bitcoin que receberá 
5. Confirme a operação 

6. Pronto! Agora você tem Bitcoin na sua conta da exchange 

4. Transferindo para sua carteira de pagamentos 

Esta etapa é muito importante! Você deve transferir o Bitcoin da exchange para sua 
carteira de pagamentos (Coinos, Wallet of Satoshi ou Strike). 
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1. Na exchange, procure a opção "Sacar", "Retirar" ou "Enviar" 
2. Selecione Bitcoin (BTC) como a moeda para enviar 
3. Escolha a opção "Lightning Network" para transferências rápidas e baratas 
4. Abra sua carteira de pagamentos (Coinos, WOS ou Strike) 
5. Gere um código de recebimento ou QR code 
6. Copie esse código e cole no campo de endereço na exchange 
7. Confirme o valor a ser enviado 

8. Confirme a transação 

Em poucos segundos, o Bitcoin estará disponível na sua carteira de pagamentos, pronto 
para uso! 

5.4 Entendendo as Taxas (de forma simples) 

Ao usar exchanges, você encontrará diferentes tipos de taxas. Vamos entendê-las de 
forma simples: 

Spread (a principal taxa) 

O spread é a diferença entre o preço de compra e o preço de venda. É como a margem 
que a casa de câmbio cobra para fazer a troca. 

Exemplo prático: - Se o preço "justo" do Bitcoin é R$ 100.000 - A exchange pode estar 
comprando a R$ 98.000 e vendendo a R$ 102.000 - A diferença de R$ 4.000 (ou 4%) é o 
spread 

Cada exchange tem seu próprio spread, que geralmente varia de 0,5% a 3%. 

Taxas de saque 

Quando você transfere Bitcoin da exchange para sua carteira, pode haver taxas: 

• Para transferências Lightning Network: Geralmente muito baixas (poucos 
centavos) ou até gratuitas 

• Para transferências na rede principal (on-chain): Podem ser mais altas, 
dependendo do congestionamento da rede 

Taxas de depósito e saque em reais 

• Depósitos via PIX: Geralmente gratuitos 
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• Saques para sua conta bancária: Podem variar de 0,99% a 2,5% do valor 

 

5.5 Comparativo Simplificado de Taxas 
 

 
Exchange 

Facilidade para 
iniciantes 

Spread 
aproximado 

Saque em 
Reais 

Depósito em 
Reais 

Bipa 
★★★★★ (Muito 
fácil) 

1-2% 
1,99% + R$ 

2,00 
Grátis (PIX) 

Bytibank ★★★★☆ (Fácil) 0,7-1,5% 0,99% Grátis (PIX) 

Mercado 
Bitcoin 

★★★☆☆ 
(Moderado) 

1-2% 
0,99% + R$ 

2,90 
Grátis (PIX) 

 

Binance ★★☆☆☆ (Mais 
complexo) 

0,5-1% 
1% (PIX) 

Grátis (PIX) 

 

5.6 Dicas Práticas para Comerciantes Iniciantes 

1. Comece com valores pequenos 

Para seus primeiros testes, comece comprando pequenas quantidades de Bitcoin (R$ 50 
ou R$ 100) até se familiarizar com o processo. 

2. Mantenha registros de todas as operações 

Anote cada compra, venda ou transferência que fizer, incluindo: - Data e hora - Valor em 
reais - Valor em Bitcoin - Taxa paga - Finalidade da operação 

Isso facilitará muito sua vida na hora de fazer a contabilidade. 

3. Nunca deixe grandes valores em exchanges 

As exchanges são para comprar e vender, não para guardar seus bitcoins por longos 
períodos. Após comprar, transfira para sua carteira de pagamentos ou para uma carteira 
segura (veremos mais sobre isso no Capítulo 8). 
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4. Use a Lightning Network sempre que possível 

Para transferências entre exchanges e carteiras, sempre prefira a Lightning Network, que 
oferece: - Taxas muito menores - Confirmações instantâneas - Maior simplicidade 
operacional 

5. Estabeleça uma rotina de conversão 

Defina uma política clara para seu negócio: - Quanto dos recebimentos em Bitcoin você 
manterá como reserva de valor? - Quanto será convertido para reais para cobrir 
despesas operacionais? - Com qual frequência fará essas conversões? 

Por exemplo: "Converter 80% dos recebimentos em Bitcoin para reais toda sexta-feira, 
mantendo 20% como reserva de valor." 

5.7 Perguntas Frequentes de Iniciantes 

P: É seguro usar exchanges? R: Sim, especialmente as regulamentadas no Brasil. Mas 
lembre-se de sempre transferir seus bitcoins para sua própria carteira após a compra. 

P: Preciso declarar as operações com Bitcoin? R: Sim. Operações acima de R$ 35.000 
por mês estão sujeitas a imposto de renda (15% sobre o ganho). Além disso, saldos 
acima de R$ 5.000 devem ser declarados anualmente. 

P: Posso usar meu CNPJ para operar em exchanges? R: Sim, muitas exchanges 
permitem cadastro de pessoas jurídicas, o que pode ser vantajoso para a contabilidade 
do seu negócio. 

P: Quanto tempo leva para o dinheiro chegar na minha conta bancária quando 
vendo Bitcoin? R: Com PIX, geralmente poucos minutos. Com TED, pode levar algumas 
horas ou até o próximo dia útil. 

P: Posso comprar frações de Bitcoin? R: Sim! Você não precisa comprar um Bitcoin 
inteiro. Pode comprar pequenas frações, como 0,001 BTC ou até menos. 
 

No próximo capítulo, veremos em detalhes como receber pagamentos em Bitcoin dos 
seus clientes, gerando QR codes e confirmando transações. 
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Capítulo 6: Integrando com seu Sistema 
Atual 

6.1 Opções para pequenos negócios 

A integração do Bitcoin como meio de pagamento em pequenos negócios pode ser 
realizada de forma simples e com investimento mínimo. Para estabelecimentos de 
menor porte, não é necessário implementar soluções complexas ou fazer grandes 
mudanças nos sistemas existentes. 

As opções mais práticas para pequenos negócios incluem: 

Solução independente: Manter o sistema de pagamentos em Bitcoin separado do seu 
sistema atual de vendas. Neste modelo, você utiliza um dispositivo dedicado (tablet, 
smartphone ou computador) exclusivamente para receber pagamentos em Bitcoin. Esta 

abordagem tem a vantagem de não exigir integrações técnicas e poder ser 
implementada imediatamente. 

Processo manual simplificado: Criar um fluxo de trabalho onde o atendente primeiro 
registra a venda no sistema atual e, em seguida, gera o QR code para pagamento em 
Bitcoin na carteira escolhida. Após a confirmação do pagamento, a venda é finalizada no 
sistema como "pagamento em dinheiro" ou criando uma categoria específica como 
"pagamento em Bitcoin". 

Planilha de controle complementar: Manter uma planilha simples para registrar todas 
as vendas realizadas em Bitcoin, com informações como data, valor, produto/serviço e 
taxa de conversão do dia. Esta planilha serve como controle paralelo e facilita a 
conciliação financeira e contábil. 

Para pequenos negócios como cafeterias, lojas de roupas, salões de beleza ou 
restaurantes de pequeno porte, estas soluções são perfeitamente adequadas para 
começar a aceitar Bitcoin sem complicações. Com o tempo e o aumento do volume de 
transações, soluções mais integradas podem ser consideradas. 

 

6.2Integração com sistemas de PDV 

Para estabelecimentos de médio porte ou aqueles que já utilizam sistemas de Ponto de 
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Venda (PDV) mais avançados, existem opções de integração que proporcionam uma 
experiência mais fluida: 

APIs de carteiras Bitcoin: Algumas carteiras Bitcoin, incluindo soluções empresariais, 
oferecem APIs (Interfaces de Programação de Aplicações) que permitem a integração 
direta com sistemas de PDV. Esta opção requer conhecimento técnico ou suporte de um 
desenvolvedor, mas proporciona uma experiência totalmente integrada. 

Plugins para sistemas populares: Para sistemas de PDV comuns no mercado brasileiro, 
como TOTVS, Linx, ou soluções baseadas em web como WooCommerce e Magento, já 
existem plugins ou extensões que adicionam a opção de pagamento em Bitcoin. 

Verifique com o fornecedor do seu sistema se há soluções disponíveis. 

Processadores de pagamento com suporte a Bitcoin: Algumas empresas 
especializadas em processamento de pagamentos já oferecem suporte a Bitcoin e 
Lightning Network, permitindo adicionar esta opção junto aos meios tradicionais como 
cartões e PIX. Estas soluções geralmente cobram uma pequena taxa, mas oferecem a 
vantagem da integração completa e suporte técnico. 

Desenvolvimento personalizado: Para negócios com necessidades específicas, é 
possível desenvolver uma integração personalizada entre seu sistema atual e as APIs de 

carteiras Bitcoin. O projeto "Aceita Bitcoin?" pode indicar desenvolvedores parceiros 
com experiência neste tipo de integração. 

Ao considerar a integração com sistemas de PDV, avalie: - O volume esperado de 
transações em Bitcoin - O nível de automação desejado - O orçamento disponível para 
implementação - A capacidade técnica da sua equipe ou a disponibilidade de suporte 
externo 

 

6.3 Contabilidade e registro de pagamentos em Bitcoin 

O registro contábil adequado das transações em Bitcoin é fundamental para manter a 
conformidade fiscal e a organização financeira do seu negócio. Embora o Bitcoin seja 
uma tecnologia inovadora, do ponto de vista contábil, ele pode ser tratado de maneira 
relativamente simples. 

Registro básico para fins contábeis: 

Classificação contábil: 

Os pagamentos recebidos em Bitcoin podem ser registrados como 
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"recebimentos em moeda digital" ou em uma categoria específica criada para 
este fim. 

Documentação necessária: 

Para cada transação, mantenha um registro que inclua: 

- Data e hora da transação 
- Valor em reais (BRL) no momento da venda 
- Valor equivalente em Bitcoin/satoshis 
- Taxa de câmbio utilizada 

- ID da transação (disponível na carteira Bitcoin) 
- Nota fiscal ou cupom fiscal emitido 

Emissão de notas fiscais: 

A emissão de notas fiscais para vendas em Bitcoin segue o mesmo processo das vendas 
tradicionais. O valor deve ser registrado em reais, utilizando a taxa de conversão do 
momento da venda. 

Conciliação periódica: 

Realize conciliações regulares entre os registros de vendas em Bitcoin e seu sistema 
contábil principal, garantindo que todos os valores estejam corretamente 
incorporados à contabilidade geral. 

Tratamento tributário: 

O tratamento tributário do Bitcoin no Brasil ainda está em evolução, mas algumas 
diretrizes gerais podem ser seguidas: 

- Para fins de Imposto de Renda, a Receita Federal considera criptomoedas como 
ativos financeiros 

- O valor de venda de produtos e serviços deve ser declarado normalmente, 
independentemente do meio de pagamento 

- Se você optar por manter os bitcoins recebidos (em vez de converter para reais), 
eventuais ganhos de capital na valorização podem estar sujeitos à tributação 

- Consulte um contador especializado para orientações específicas sobre a situação 
atual da legislação 

Dica prática: Mantenha um relatório diário de fechamento específico para vendas em 
Bitcoin, incluindo o total recebido em reais e o equivalente em Bitcoin, além da taxa 
média de conversão do dia. Este relatório facilitará tanto a gestão financeira quanto o 
trabalho do seu contador. 
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6.4 Gestão de fluxo de caixa com Bitcoin 

A incorporação do Bitcoin ao fluxo de caixa do seu negócio requer algumas 
considerações específicas, mas pode trazer benefícios significativos para a gestão 
financeira. 

Estratégias para gestão de fluxo de caixa: 

Conversão imediata vs. retenção: 

Decida qual porcentagem dos pagamentos em Bitcoin será convertida imediatamente 
para reais e qual será mantida em Bitcoin. Uma abordagem comum para iniciantes é 
converter 80-90% para cobrir custos operacionais e manter 10-20% como reserva de 
valor ou investimento. 

Reserva operacional: 

Mantenha uma pequena reserva operacional em Bitcoin para casos em que você precise 
fazer pagamentos a fornecedores ou parceiros que também aceitam criptomoedas, 
economizando em taxas de conversão. 

Planejamento de conversões: 

Em vez de converter pequenos valores frequentemente (o que pode aumentar custos 
com taxas), estabeleça uma rotina de conversões em lotes maiores, como 
semanalmente ou quando atingir determinado valor. 

Monitoramento de volatilidade: 

Acompanhe as tendências do mercado de Bitcoin para tomar decisões mais informadas 
sobre o momento de converter para reais, especialmente para a porção que você optou 
por manter como investimento. 

Ferramentas úteis para gestão: 

Aplicativos de monitoramento de preço: Utilize aplicativos que enviam alertas 
sobre movimentos significativos no preço do Bitcoin para tomar decisões mais 
informadas sobre conversões. 

Planilhas de controle: Desenvolva ou adapte planilhas de fluxo de caixa para incluir 
colunas específicas para recebimentos em Bitcoin, conversões para reais e variações 
patrimoniais. 
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Serviços de conversão automática: Explore serviços que permitem configurar 
regras de conversão automática baseadas em valores ou condições de mercado. 

Exemplo prático de gestão de fluxo de caixa: 

Um restaurante que implementou pagamentos em Bitcoin estabeleceu a seguinte 
estratégia: 

- Conversão automática de 85% dos recebimentos em Bitcoin para reais, 
depositados diretamente na conta bancária do estabelecimento 

- Retenção de 15% em Bitcoin como reserva de valor de longo prazo 
- Conversões manuais adicionais quando o preço do Bitcoin atinge determinados 

patamares predefinidos 
- Relatório semanal comparando o desempenho dos valores mantidos em Bitcoin 

versus o que teriam rendido em aplicações financeiras tradicionais 

Esta abordagem permitiu ao restaurante tanto garantir a liquidez necessária para 
operações diárias quanto se beneficiar da valorização do Bitcoin no longo prazo, criando 
uma reserva financeira que cresceu significativamente mais do que teria rendido em 
aplicações convencionais. 

A gestão eficiente do fluxo de caixa com Bitcoin pode transformar o que seria apenas um 
meio de pagamento adicional em uma verdadeira estratégia financeira para o 
crescimento do seu negócio. 

  



                                                                                         

                          

 

   Clube BR   LN    |     https://br-ln.com/  

     Aceita Bitcoin?     |     https://aceita-bitcoin.br-ln.com/  

Capítulo 7: Gerenciando seus Bitcoins 
Recebidos 
Agora que você já está recebendo pagamentos em Bitcoin, é importante entender como 
gerenciar esses valores. Neste capítulo, vamos explicar de forma simples as diferentes 

opções que você tem após receber Bitcoin dos seus clientes, incluindo como sacar para 
sua conta bancária e como transferir para carteiras mais seguras. 

 

7.1 Opções após receber pagamentos em Bitcoin 

Quando você recebe Bitcoin de seus clientes, tem basicamente três opções: 

1. Manter em Bitcoin na sua carteira de pagamentos 

Você pode simplesmente deixar os bitcoins na mesma carteira que usa para receber 
pagamentos (Coinos, Wallet of Satoshi ou Strike). Esta opção é conveniente para: 

• Valores pequenos que você pretende usar em breve 
• Bitcoin que você usará para dar troco a outros clientes 

• Quantias que você está acumulando antes de transferir para outro lugar 

Vantagens: - Simplicidade: não precisa fazer nada - Disponibilidade imediata para uso 

Desvantagens: - Carteiras de uso diário não são as mais seguras para grandes valores - 
Você fica exposto à volatilidade do preço do Bitcoin 

2. Converter para reais (sacar para sua conta bancária) 

Você pode transformar o Bitcoin recebido em reais e transferir para sua conta bancária. 
Esta é a opção mais conservadora e familiar para quem está começando. 

Vantagens: - Elimina o risco de volatilidade - Facilita a contabilidade tradicional do seu 
negócio - Permite usar o dinheiro para pagar fornecedores e despesas 

Desvantagens: - Você perde a possibilidade de valorização do Bitcoin - Há taxas 
envolvidas no processo de conversão 

3. Transferir para uma carteira mais segura (reserva de valor) 
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Se você acredita no potencial de valorização do Bitcoin a longo prazo, pode transferir 
parte dos valores recebidos para carteiras mais seguras, como as hard wallets 
(dispositivos físicos). 

Vantagens: - Maior segurança para valores significativos - Potencial de valorização a 
longo prazo - Proteção contra inflação 

Desvantagens: - Requer conhecimento adicional sobre segurança - O Bitcoin fica menos 
acessível para uso imediato 

7.2 Como sacar Bitcoin para sua conta bancária (passo a 
passo) 

Se você decidir converter parte ou todos os seus bitcoins para reais, siga este passo a 
passo: 

Método 1: Usando sua carteira de pagamentos (se disponível) 

Algumas carteiras, como a Strike, oferecem a opção de converter diretamente para reais 
e sacar para sua conta bancária: 

1. Abra sua carteira de pagamentos 
2. Procure a opção "Vender", "Converter" ou "Sacar para banco" 
3. Selecione o valor em Bitcoin que deseja converter 
4. Confirme a cotação oferecida 
5. Informe os dados da sua conta bancária 

6. Confirme a operação 

O dinheiro chegará à sua conta bancária conforme o prazo informado pela carteira 
(geralmente de minutos a um dia útil). 

Método 2: Transferindo para uma exchange e depois sacando 

Este é o método mais comum e funciona com qualquer carteira: 

Passo 1: Transferir o Bitcoin da sua carteira para uma exchange 

1. Faça login na exchange de sua preferência (Bipa, Bytibank, etc.) 
2. Vá para a seção "Depositar" ou "Receber" 
3. Selecione Bitcoin (BTC) como a moeda a receber 
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4. A exchange gerará um endereço ou QR code para recebimento 
5. Para valores pequenos, prefira a opção "Lightning Network" 
6. Para valores maiores, pode ser necessário usar a rede principal (on-chain) 
7. Abra sua carteira de pagamentos (Coinos, WOS ou Strike) 
8. Selecione a opção "Enviar" ou "Transferir" 
9. Cole o endereço da exchange ou escaneie o QR code 

10. Informe o valor que deseja transferir 

11. Confirme a transação 

Aguarde a confirmação do recebimento na exchange. Com Lightning Network, isso 
geralmente leva segundos. Na rede principal, pode levar de 10 minutos a algumas horas. 

Passo 2: Vender o Bitcoin por reais na exchange 

1. Na exchange, vá para a seção "Vender", "Converter" ou "Trocar" 
2. Selecione a opção para vender Bitcoin (BTC) e receber reais (BRL) 
3. Informe o valor que deseja vender (ou selecione "vender tudo") 
4. Verifique a cotação oferecida e o valor em reais que receberá 

5. Confirme a operação 

Passo 3: Sacar os reais para sua conta bancária 

1. Na exchange, vá para a seção "Sacar", "Retirar" ou "Enviar para banco" 
2. Selecione reais (BRL) como a moeda a sacar 
3. Informe o valor que deseja transferir para sua conta bancária 
4. Selecione o método de transferência (PIX é geralmente o mais rápido) 
5. Informe os dados da sua conta bancária 

6. Confirme a operação 

O dinheiro chegará à sua conta bancária conforme o prazo do método escolhido: - PIX: 
geralmente em poucos minutos - TED: até o final do dia útil ou no próximo dia útil - DOC: 
em até 1 dia útil 

Dicas importantes para saques: 

1. Verifique as taxas antes: Cada exchange cobra taxas diferentes para saques em 
reais. Compare antes de escolher. 

2. Atenção aos limites: Exchanges geralmente têm limites diários ou mensais para 
saques. Verifique se o valor que você precisa sacar está dentro desses limites. 
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3. Horário bancário: Mesmo com PIX, que funciona 24/7, algumas exchanges 
processam saques apenas em horário comercial. Planeje-se. 

4. Registros para contabilidade: Sempre salve os comprovantes de venda de Bitcoin 
e de transferência para sua conta bancária para fins contábeis. 

 

7.3 Como transferir para carteiras mais seguras (reserva 
de valor) 

Se você decidiu manter parte dos seus bitcoins como reserva de valor, é recomendável 
transferi-los para carteiras mais seguras do que as usadas no dia a dia. 

Transferindo para uma carteira de software mais completa 

Carteiras de software mais completas oferecem um bom equilíbrio entre segurança e 
facilidade de uso: 

1. Instale uma carteira de software recomendada como Blue Wallet ou Muun 
2. Crie uma nova carteira seguindo as instruções do aplicativo 
3. MUITO IMPORTANTE: Anote a seed phrase (frase de recuperação) em papel e 

guarde em local seguro 
4. Na carteira, gere um endereço de recebimento 
5. Na sua carteira de pagamentos, selecione "Enviar" ou "Transferir" 
6. Cole o endereço da nova carteira ou escaneie o QR code 
7. Informe o valor que deseja transferir 

8. Confirme a transação 

Transferindo para uma hard wallet (máxima segurança) 

Para valores mais significativos, considere uma hard wallet (carteira física): 

1. Adquira uma hard wallet confiável (como Ledger, Trezor ou BitBox) 
2. Configure o dispositivo seguindo as instruções do fabricante 
3. EXTREMAMENTE IMPORTANTE: Anote a seed phrase em papel (nunca 

digitalmente) e guarde em local muito seguro 
4. No software da hard wallet, gere um endereço de recebimento 
5. Na sua carteira de pagamentos, selecione "Enviar" ou "Transferir" 
6. Cole o endereço da hard wallet ou escaneie o QR code 
7. Informe o valor que deseja transferir 
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8. Confirme a transação 

Veremos mais detalhes sobre hard wallets no próximo capítulo, dedicado à segurança 
avançada. 

 

 

7.4 Estratégias de gerenciamento para comerciantes 

Como comerciante aceitando Bitcoin, é importante desenvolver uma estratégia clara 
para gerenciar seus recebimentos. Aqui estão algumas abordagens que você pode 
adaptar ao seu negócio: 

Estratégia conservadora (para iniciantes) 

• Converter para reais: 80-90% dos recebimentos em Bitcoin 

• Manter em Bitcoin: 10-20% como experiência e aprendizado 

• Frequência: Conversão semanal ou quando atingir um valor mínimo (ex: R$ 500) 

Esta estratégia minimiza riscos e é ideal para quem está começando. 

Estratégia equilibrada 

• Converter para reais: 50-70% dos recebimentos (para cobrir custos operacionais) 
• Manter em Bitcoin: 30-50% como reserva de valor de médio prazo 

• Frequência: Conversão quinzenal, transferência mensal para carteira mais segura 

Esta estratégia oferece um equilíbrio entre segurança financeira e potencial de 
valorização. 

Estratégia de acumulação (para entusiastas) 

• Converter para reais: Apenas o necessário para cobrir custos fixos 
• Manter em Bitcoin: A maior parte possível como reserva de valor de longo prazo 
• Frequência: Conversão mensal apenas do necessário, transferência regular para 

hard wallet 

Esta estratégia maximiza a exposição ao potencial de valorização do Bitcoin, mas 
envolve maior risco devido à volatilidade. 
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Dica prática: A regra dos três baldes 

Uma abordagem simples é dividir seus recebimentos em Bitcoin em três "baldes": 

1. Balde operacional: Na sua carteira de pagamentos, mantenha apenas o suficiente 
para dar troco e para operações do dia a dia (ex: 10% dos recebimentos) 

2. Balde de liquidez: Em uma exchange, mantenha um valor que pode precisar 
converter para reais em breve (ex: 40-60% dos recebimentos) 

3. Balde de reserva: Em uma hard wallet, guarde os bitcoins que você planeja 
manter por um longo período (ex: 30-50% dos recebimentos) 

 

7.5 Perguntas frequentes sobre gerenciamento de 
Bitcoin 

P: Com que frequência devo converter Bitcoin para reais? R: Depende do seu fluxo de 
caixa e tolerância a risco. Iniciantes geralmente preferem conversões semanais para 
minimizar a exposição à volatilidade. 

P: Qual o valor mínimo que compensa transferir para uma hard wallet? R: 
Considerando as taxas de transferência na rede principal, valores acima de R$ 1.000 em 
Bitcoin geralmente justificam o uso de uma hard wallet. 

P: Posso automatizar o processo de conversão para reais? R: Sim, algumas carteiras e 
exchanges oferecem opções de conversão automática. Verifique essa funcionalidade nas 
plataformas que você utiliza. 

P: Como faço para dar troco em Bitcoin? R: Você pode enviar Bitcoin da sua carteira de 
pagamentos para a carteira do cliente, gerando uma transação com o valor do troco. 

Para isso, peça o endereço ou QR code da carteira do cliente. 

P: É seguro manter grandes valores em carteiras de celular? R: Não é recomendado. 
Carteiras em celulares (como Wallet of Satoshi) são ótimas para uso diário, mas para 
valores significativos, prefira soluções mais seguras como hard wallets. 
 

No próximo capítulo, vamos aprofundar o tema da segurança, explicando em detalhes 
como proteger seus bitcoins com hard wallets e outras práticas avançadas de segurança. 
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Capítulo 8: Segurança Avançada para 
seus Bitcoins 
Agora que você já entende como receber, gerenciar e transferir Bitcoin, vamos abordar 
um tema fundamental: como manter seus bitcoins seguros. Este capítulo foi 
desenvolvido especialmente para iniciantes, explicando conceitos de segurança de 
forma simples e prática. 

 

8.1 Por que a segurança é importante? 

Diferente do dinheiro tradicional guardado em bancos, com Bitcoin você é seu próprio 
banco. Isso traz liberdade, mas também responsabilidade. Algumas características 
importantes: 

• Transações em Bitcoin são irreversíveis (não há como "cancelar" um pagamento) 
• Não existe um "SAC" ou central de atendimento para recuperar bitcoins perdidos 

• Se alguém obtiver acesso às suas chaves privadas, pode transferir seus bitcoins 

Por isso, entender os princípios básicos de segurança é essencial, mesmo para quem 
está começando. 

8.2 Entendendo carteiras "quentes" e "frias" 

Uma forma simples de classificar carteiras Bitcoin é pelo seu nível de conexão com a 
internet: 

Carteiras "quentes" (conectadas à internet) 

São carteiras que estão em dispositivos conectados à internet, como: - Aplicativos de 
celular (Wallet of Satoshi, Strike) - Plataformas web (Coinos) - Aplicativos de computador 
conectados à internet 

Vantagens: - Fáceis de usar - Acesso rápido aos fundos - Ideais para transações do dia a 
dia - Perfeitas para valores pequenos 

Desvantagens: - Mais vulneráveis a hackers e malware - Dependem da segurança do seu 
dispositivo - Não recomendadas para grandes valores 

Analogia: Carteiras quentes são como o dinheiro que você carrega na carteira física - 
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conveniente para uso diário, mas você não carregaria todas as suas economias nela. 

Carteiras "frias" (desconectadas da internet) 

São carteiras que ficam em dispositivos sem conexão constante com a internet: - Hard 
wallets (dispositivos físicos específicos) - Carteiras de papel (chaves impressas em papel) 

- Computadores offline dedicados 

Vantagens: - Muito mais seguras contra ataques online - Ideais para armazenamento de 
longo prazo - Recomendadas para valores significativos - Maior proteção contra roubo 
digital 

Desvantagens: - Menos convenientes para uso frequente - Requerem mais 
conhecimento técnico - Custo adicional (no caso de hard wallets) 

Analogia: Carteiras frias são como um cofre em casa ou no banco - não é tão 
conveniente para uso diário, mas é muito mais seguro para guardar valores importantes. 

 

8.3 Hard Wallets: O que são e como funcionam 

Hard wallets (ou carteiras físicas) são dispositivos específicos criados para armazenar 
Bitcoin com segurança. Elas parecem pequenos pendrives e são consideradas a forma 
mais segura para guardar quantias significativas de Bitcoin. 

Como funcionam as hard wallets: 

1. O dispositivo gera e armazena suas chaves privadas offline 
2. Para enviar Bitcoin, você conecta o dispositivo ao computador 
3. Você confirma a transação fisicamente no dispositivo 
4. Mesmo que o computador esteja comprometido, o hacker não consegue acessar 

suas chaves 

Principais modelos disponíveis no Brasil: 

• Ledger Nano S/X: Um dos mais populares, com interface simples 
• Trezor One/Model T: Fácil de usar, com tela colorida nos modelos mais recentes 

• BitBox02: Design minimalista com foco em segurança e simplicidade 

Quanto custa uma hard wallet? 
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Os preços variam entre R$ 300 e R$ 1.500, dependendo do modelo e recursos. Considere 
isso como um investimento na segurança dos seus bitcoins - geralmente vale a pena 
para quem planeja armazenar valores acima de R$ 3.000. 

 

8.4 Configurando sua primeira Hard Wallet (passo a 
passo) 

Se você decidiu adquirir uma hard wallet, aqui está um guia simplificado para configurá- 
la: 

1. Compra e verificação 

• Compre apenas de fontes oficiais ou revendedores autorizados 
• Nunca compre hard wallets usadas ou de fontes não confiáveis 
• Verifique se a embalagem está intacta e não foi violada 

• Confira se o dispositivo não veio pré-configurado (deve estar "zerado") 

2. Configuração inicial 

1. Conecte o dispositivo ao seu computador 
2. Instale o software oficial recomendado pelo fabricante 
3. Siga o assistente de configuração para criar uma nova carteira 

4. O dispositivo gerará uma seed phrase (geralmente 12 ou 24 palavras) 

3. Backup da seed phrase (EXTREMAMENTE IMPORTANTE) 

A seed phrase é a "chave mestra" que permite recuperar todos os seus bitcoins, mesmo 
se o dispositivo for perdido ou danificado. 

Como fazer o backup corretamente: - Escreva as palavras em papel (nunca 
digitalmente) - Confira duas vezes se escreveu corretamente - Guarde em local seguro, 
protegido de fogo e água - Considere fazer duas cópias em locais diferentes - Nunca 
compartilhe sua seed phrase com ninguém - Nunca tire foto ou salve em computador/ 
nuvem 

Dica de segurança extra: Para valores muito significativos, considere dividir sua seed 
phrase em duas partes e guardá-las em locais diferentes. 

4. Testando sua hard wallet 
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Antes de transferir valores significativos: 1. Envie uma pequena quantia de Bitcoin para 
sua hard wallet 2. Desligue e religue o dispositivo 3. Verifique se consegue ver o saldo 4. 
Tente enviar uma pequena quantia de volta 5. Só depois de confirmar que tudo 
funciona, transfira valores maiores 

 

8.5 Práticas de segurança para diferentes volumes de 
Bitcoin 

A segurança deve ser proporcional ao valor que você está protegendo. Aqui estão 
recomendações para diferentes níveis: 

Para pequenos valores (até R$ 1.000 em Bitcoin) 

• Carteiras de celular como Wallet of Satoshi ou Strike são adequadas 
• Mantenha seu celular atualizado e com senha/biometria 
• Faça backup da carteira conforme instruções do aplicativo 

• Evite usar em redes Wi-Fi públicas para transações 

Para valores médios (R$ 1.000 a R$ 10.000) 

• Considere uma carteira de software mais completa como Blue Wallet 
• Faça backup adequado da seed phrase em papel 
• Mantenha o software do dispositivo sempre atualizado 

• Use autenticação de dois fatores onde disponível 

Para valores significativos (acima de R$ 10.000) 

• Use uma hard wallet (Ledger, Trezor, BitBox) 
• Faça backup físico da seed phrase em material durável 
• Considere dividir seus bitcoins entre mais de uma carteira 
• Avalie soluções de armazenamento multisignature (requer conhecimento 

avançado) 

 

8.6 Segurança para estabelecimentos comerciais 

Como comerciante aceitando Bitcoin, você tem necessidades específicas de segurança: 

Separação de carteiras por função 
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Recomendamos usar pelo menos duas carteiras diferentes: 1. Carteira operacional: 
Para recebimentos diários (ex: Coinos ou WOS) 2. Carteira de reserva: Para 
armazenamento seguro (hard wallet) 

 

Estabeleça uma rotina de segurança 

1. Defina um valor máximo para manter na carteira operacional 
2. Estabeleça transferências regulares para a carteira de reserva 
3. Mantenha registros detalhados de todas as transações 

4. Treine apenas funcionários de confiança para acessar a carteira operacional 

Segurança física e digital 

• Mantenha dispositivos com carteiras Bitcoin em locais seguros 
• Use senhas fortes e diferentes para cada serviço 
• Considere um dispositivo dedicado apenas para operações com Bitcoin 

• Nunca compartilhe seeds ou senhas por e-mail ou mensagens 

 

8.7 Recuperando acesso em caso de problemas 

É importante saber como recuperar seu Bitcoin em diferentes cenários: 

Se você perder ou quebrar o celular com sua carteira 

1. Instale a mesma carteira em um novo dispositivo 
2. Use a opção "Recuperar carteira" ou similar 

3. Insira sua seed phrase ou credenciais de backup 

4. Seus bitcoins estarão acessíveis novamente 

Se você perder ou danificar sua hard wallet 

1. Adquira uma nova hard wallet (pode ser de marca diferente) 
2. Durante a configuração, escolha "Recuperar carteira" 
3. Insira a seed phrase da carteira anterior 

4. Todos os seus bitcoins serão restaurados 
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Se você esquecer a senha da carteira 

• Para a maioria das carteiras, a seed phrase permite recuperar o acesso 
• Algumas carteiras permitem redefinir a senha usando e-mail ou autenticação 
• Se você perdeu tanto a senha quanto a seed phrase, infelizmente os bitcoins 

podem estar permanentemente inacessíveis 

 

8.8 Mitos e verdades sobre segurança de Bitcoin 

Mito: "Bitcoin não é seguro porque pode ser hackeado." Verdade: O protocolo Bitcoin 
nunca foi hackeado. Os incidentes de segurança ocorrem em serviços construídos sobre 
Bitcoin ou por falhas humanas. 

Mito: "Preciso ser especialista em tecnologia para manter Bitcoin seguro." Verdade: 
Seguindo algumas regras básicas, qualquer pessoa pode armazenar Bitcoin com 
segurança. 

Mito: "Se eu perder minha hard wallet, perco todos os meus bitcoins." Verdade: Desde 
que você tenha o backup da seed phrase, pode recuperar seus bitcoins em qualquer 
dispositivo compatível. 

Mito: "Exchanges são tão seguras quanto hard wallets." Verdade: Exchanges são alvos 
frequentes de hackers. A regra de ouro é: "Not your keys, not your coins" (Se você não 
controla as chaves, os bitcoins não são realmente seus). 

 

8.9 Perguntas frequentes sobre segurança 

P: Com que frequência devo transferir Bitcoin da minha carteira operacional para a 
carteira de reserva? R: Estabeleça um valor máximo para sua carteira operacional (ex: 
R$ 2.000) e transfira o excedente para sua carteira de reserva semanalmente ou quando 
atingir esse limite. 

P: Posso recuperar bitcoins enviados para o endereço errado? R: Infelizmente não. 
Transações Bitcoin são irreversíveis. Sempre confira o endereço antes de enviar. 

P: É seguro compartilhar meu endereço de Bitcoin publicamente? R: Sim, 
compartilhar seu endereço de recebimento é seguro. O que nunca deve ser 
compartilhado são suas chaves privadas ou seed phrase. 

P: Preciso de uma hard wallet diferente para cada tipo de criptomoeda? R: Não, a 
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maioria das hard wallets modernas suporta múltiplas criptomoedas no mesmo 
dispositivo. 
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Capítulo 9: Glossário de Termos 
Bitcoin para Iniciantes 
Este glossário foi criado especialmente para comerciantes que estão tendo seu primeiro 
contato com Bitcoin. Aqui você encontrará explicações simples para os principais termos 
mencionados na apostila. 

Altcoins: Todas as criptomoedas além do Bitcoin. O nome vem de "alternative 
coins" (moedas alternativas). 

Aplicativo de carteira: Programa para celular ou computador que permite armazenar, 
enviar e receber Bitcoin. 

Bitcoin: A primeira e mais conhecida criptomoeda do mundo, criada em 2009. Também 
se refere à rede que processa as transações. 

Blockchain: O "livro-razão" público onde todas as transações de Bitcoin são registradas. 
Funciona como um grande banco de dados distribuído. 

BTC: A sigla usada para representar a unidade de Bitcoin, assim como R$ representa o 
Real. 

Carteira (Wallet): Aplicativo ou dispositivo que guarda as chaves necessárias para 
acessar e movimentar seus bitcoins. 

Carteira fria (Cold wallet): Carteira Bitcoin que não está conectada à internet, 
oferecendo maior segurança (exemplo: hard wallets). 

Carteira quente (Hot wallet): Carteira Bitcoin conectada à internet, mais conveniente 
para uso diário, mas menos segura para grandes valores. 

Chave privada: Código secreto que permite movimentar os bitcoins. É como a senha da 
sua conta bancária, mas muito mais importante. 

Confirmação: Verificação de uma transação na rede Bitcoin. Quanto mais confirmações, 
mais segura é a transação. 

Exchange: Plataforma onde você pode comprar e vender Bitcoin usando dinheiro 
tradicional (como reais). 

Fiat: Termo usado para se referir às moedas tradicionais emitidas por governos (Real, 
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Dólar, Euro, etc.). 

Hard wallet: Dispositivo físico semelhante a um pendrive, criado especificamente para 
armazenar Bitcoin com alta segurança. 

Hash: Processo matemático que transforma dados em uma sequência de caracteres de 
tamanho fixo. Fundamental para a segurança do Bitcoin. 

Lightning Network: Uma camada construída sobre o Bitcoin que permite transações 
instantâneas e com taxas muito baixas. É o que usamos para pagamentos no dia a dia. 

Mineração: Processo pelo qual novas transações são verificadas e adicionadas ao 
blockchain. Os "mineradores" são recompensados com novos bitcoins. 

Multisignature (Multisig): Sistema de segurança que requer múltiplas aprovações para 
movimentar bitcoins (como um cofre com várias chaves).N 

Nó: Computador conectado à rede Bitcoin que verifica transações e mantém uma cópia 
do blockchain.P 

P2P (Peer-to-peer): Comunicação direta entre duas partes, sem intermediários. O 
Bitcoin funciona como uma rede P2P.Q 

QR Code: Código que pode ser escaneado por celulares e contém informações como 
endereços Bitcoin ou solicitações de pagamento.S 

Satoshi: A menor unidade de um Bitcoin. 1 Bitcoin = 100 milhões de satoshis. Nome em 
homenagem ao criador do Bitcoin. 

Seed phrase: Conjunto de 12 a 24 palavras que serve como backup da sua carteira 
Bitcoin. Com ela, você pode recuperar acesso aos seus bitcoins mesmo se perder o 
dispositivo. 

Spread: A diferença entre o preço de compra e o preço de venda de Bitcoin em uma 
exchange.T 

Taxa de mineração: Pequena quantia paga aos mineradores para processar uma 
transação. Na Lightning Network, essas taxas são mínimas. 

Transação: Transferência de Bitcoin de um endereço para outro, registrada no 
blockchain.V 

Volatilidade: Oscilação no preço do Bitcoin ao longo do tempo. O Bitcoin é conhecido 
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por ter alta volatilidade. 


